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bevezeteés.

A tavmunka egyre gyakoribba valik a 21. szazadban. A

tanulmanya szerint az Egyesiilt Allamokban példaul 2005 és 2018
kozott 173%-kal nott azoknak a szama, akik rendszeresen otthonrol
dolgoztak. Az Eurdpai Unidban
emelkedett azok aranya, akik alkalmanként otthonrol dolgoztak, de
kilondsen gyakori volt a tdvmunka a szerzédéses dolgozdk kdrében (2019-
ben 36%).

Ez a tendencia rohamosan gyorsult 2020-ban, amikor a COVID-19 jarvany
miatt veszélyessé valt sok embernek egy térben 6sszegy(ilni. A kormanyok
azt javasoltak, hogy aki csak teheti, dolgozzon otthonrdl, ami szamtalan
munkaltatét hozott abba helyzetbe, hogy a tdvmunkaerd iranyitasanak nem
vart nehézségeivel kell szembenéznie.

Emiatt sok vallalkozas szamara jelent majd kihivast a kozeljovében, hogy
bevonja, tdmogassa, € a legjobb teljesitményre sarkallja tavolrdl dolgozd
munkaerejét. ‘
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Ebben a kis utmutatoban kiemeljik a leghatékonyabb intézkedéseket,
melyek bevezetése segithet elérni ezt a célt.
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apoljuk a
2akapcsolatokat.

kapcsolat fontos let
vagy maganyosnak


https://uk.pcmag.com/cloud-services/9067/the-best-video-conferencing-software
https://uk.pcmag.com/cloud-services/9067/the-best-video-conferencing-software
https://uk.pcmag.com/cloud-services/9067/the-best-video-conferencing-software

ne a tevekenységen.

A munkahelyen beosztottjaikkal vald egyiittléthez szokott és
most tavolrdl dolgozé munkatarsakat feligyelni kényszeriilt
vezet6k szamara az 6sztonods viselkedés az lehet, hogy
folyamatosan ellendrzik, hogy mit csinalnak, hogyan haladnak
az emberek.

Ennek azonban hatranyos kdvetkezményei lehetnek, példaul a
dolgozdk ugy érezhetik, hogy minden Iépésiiket figyelik, és
nem biznak abban, hogy el tudjak végezni a munkajukat.
Fontos vilagossa tenni, milyen felel6sségeket ruhazunk at az
alkalmazottakra, milyen elvarasokat tamasztunk veliik
szemben, és bar a haladast figyelemmel kell kisérni, de
bizonyos szint(i szabadsagot és autondmiat is biztositani kell
szamukra.




Ha sok idot toltiink beosztottainkkal egy hagyomanyos
munkahelyen, lesz egy természetes érzékelésiink arrdl, hogy
érzik magukat az emberek, ami megkonnyiti a dolgunkat, ha
tamogatni kell az alkalmazottak egészségét és jollétét.

Ez nem ilyen egyszer(i, amikor az emberek tavolrdl dolgoznak,
és sokkal kevesebb lehet6ség adddik Gszintén beszélgetni
munkatarsaikkal és vezetoikkel.

Ezért fontos, hogy éberen figyeljiikk annak jeleit, ha az emberek
kiizdenek a tavmunkara valé atallassal, vagy nem érzik jol
magukat beosztasukban. Ezek lehetnek apro jelek, példaul ha
bizonyos egyének fokozatosan visszahuzddnak, vagy
kevesebbet szdlnak hozza csoportos meetingeken és online
beszélgetéseken.

A dolgozok érzéseinek figyelemmel kisérése lehet a HR-részleg
egyik legfontosabb feladata a COVID-19 jarvanyt koveto
években, kiilondsen, hogy a kutatasok szerint a valsagnak
hosszutavu kdvetkezményei lesznek a mentalis egészségre.

Sokféle elemz6 eszkoz létezik, melyek az alkalmazottak
bevonddasaval és jollétével kapcsolatos adatok gydijtésére
hasznalhatdk, ilyen példaul a Peakon és a Qualtrics.
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biztositsunk hozzaférést

A hatékony tdvmunka a technoldgian alapul, ezért minden
alkalmazott szamara biztositani kell a sziikséges eszkdzoket és
technikai tamogatast, hogy hatékonyan végezhessék tavolrdl is a
munkajukat.

Ez jelenthet céges laptopokat vagy telefonokat, ellatva minden
szoftverrel és alkalmazassal, amire az egyes felhasznaloknak
sziikségiik van. Amellett, hogy ez kénnyebbé teszi a dolgozdk
munkajat, segithet a biztonsag ndvelésében, és garantalja az
érzékeny Uzleti adatok védelmét.

Ha a tdvmunkara atallas azt jelenti, hogy az alkalmazottaknak
sokkal tobb idot kell videohivasokkal tolteni, érdemes mikrofonos
fejhallgatdt és jo mindségl webkamerat is biztositani szamukra a
min0ség maximalizalasa és a technika okozta stressz csokkentése
érdekében.

Az is fontos tovabba, hogy a dolgozok mindegyike megfeleld

hozzaférést kapjon az dsszes sziikséges alkalmazashoz vagy —
felhGalapu eszkdzhoz, és ki legyenek képezve a technoldgia

hasznalatara. Ha ez nem torténik meg, az rontani fogja a
termelékenységet azaltal, hogy korlatozza az embereket a
munkajuk elvégzésében, de névelheti a tavmunkahoz kotédo
stressz és szorongas mértékét is.



hangsulyozzuk
ertékeinket.

A tdvmunkaerd iranyitasa valoszinlileg szamos kihivast jelent majd,
de lehet6ségeket is nylijt. Egy példa arra, hogyan tud egy
vallalkozas hasznot hizni ebbdl a valtasbdl, ha hangsulyozza
munkaltatdi brandjét, kilonésen ha kimutatja alkalmazottaiba
vetett hitét, felhatalmazast adva az autondm munkavégzésre, és
teret adva egy jobb munka/maganélet egyensuly kialakitasanak.

Sok munkaltatd az utdbbi években azzal kivanja ndévelni
munkaltatdi markajanak értékét, hogy a dolgozdkrdl vald
gondoskodasra helyezi a hangsulyt, segitve embereik munkahelyen
kivlli életmindségének javitasat.




tobb elismereés.

Az egyik legfontosabb dolog, amit a vezetOk tehetnek a
tavmunkara atalldo munkaerejiik tamogatasa érdekében,
hogy tevékenyen elismerik az emberek torekvéseit és a cég
i szamara altaluk termelt hasznot.

Az elismerésnek kiilonféle formai lehetnek. Egy egyszer(
gesztussal, példaul ha egy csoport meetingen megdicsériink
valakit a tobbiek el6tt, vagy konkrétan utalunk egy
alkalmazotti Iépésre, ami pozitiv ligyfélreakciot valtott ki,
megmutathatjuk, hogy a kemény munka nem marad
észrevétlen.

Az ehhez hasonlo torekvések segitenek egy boldogabb,
elkotelezettebb és eredményesebb munkaero kiépitésében.
Valészinlleg ez Iényeges |épés céglink hosszutavu sikerei
felé az eljovendo években.



Ha hatékony és idétalld megoldasokat keres legnagyobb HR-t érint6 kihivasaira,
vegye fel a kapcsolatot a Randstad szakért6 csapataval.
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