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bevezeto.

A Randstad HR trends 2024 kutatas az alabbi
témakordkbe nyuit betekintést:

 hogyan alkalmazkodnak a vallalatok az aktualis
uzleti kérnyezethez

 milyen kihivasokkal néznek szembe, és hogyan
terveznek megbirkdzni veliik a kdvetkezo évben

« mesterséges intelligencia

- otthoni munkavégzés

A kutatas 353, kiilonb6z0 iparagakban mikodo
hazai vallalat felsovezetdinek megkérdezésével
zajlott, 2023 november-decemberében.

A kutatas soran a Randstad az Evalueserve globalis
piackutato és elemzo céggel miikodott egyiitt
(www.evalueserve.com).
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varhato Uzleti kihivasok
2024-ben.

a magas inflacié miatt megndvekedett bérkoltségek kezelése

a magas inflacié miatt megnovekedett lizemeltetési koltségek kezelése

jelolt vesztés a bérinflacié miatt -

kereslet csokkenése*

a kereskedelmi arrések fenntartasa B
magas energia koltségek kezelése 15
termelékenység és folyamatok biztositasa 1
jelentOs pénziigyi veszteségek elkeriilése

miikoddéshez sziikséges eszkdzok/alapanyagok biztositas -13
rendkiviili kereslet kiszolgalasa 3 R

az elbocsatasok kovetkeztében felmeriilt koltségek kezelése !
egyéb 3l

=\ eltérés 2023-hoz képest

*j opcid

2023




az Uzlet varhato alakulasa.

a valaszadok kevesebb mint fele szamit arra, hogy vallalatanak nettd arbevétele névekedni fog.

_ 61% A tavalyi évvel szemben, amikor a valaszaddk
_ 41% 41%-a gondolta ugy, hogy bevételeik nGnek

oo majd, idén a cégek valamivel optimistabbak,
< 45% szamit a nettd arbevételének
novekedésre.

arbevétel novekedés

stabil arbevétel _ 39%

38%
12% véli, hogy a cég
I - neFté érpevét_elc,e ,
R csokkeni fog idén, mig
arbevétel csokkenées - 10% tavaly csupén 10%
12% nyilatkozott igy.

2022

" a szazalékok nem adnak 100%-ot, mivel azok, akik a ,nem tudom” lehet6séget valasztottak, nem jelennek meg a dian. \ I '



arbevetel novekedeés.

a nettd arbevételiik novekedésére szamitd valaszadok kozil 64% szamit 4-10%-0s novekedésre idén.

DN 27%
>15% -0s novekedés 22%
I 5%
N 11%
11%-15% -o0s novekedés 15%
B 11%
DN 26%
7%-10% -0s novekedés 27%
N 3%
DN 28%
4%-6% -0s novekedés 28%
N 1% 055
_70/9% 2023
1%-3% -0s novekedés g
I 1% 2024

a szazalékok a kerekités miatt nem adjak ki a 100%-ot.




a hetto arbevetel varhato alakulasa
szektorok szerint.

FMCG (32)

energetika és kézm( szolg. (11)
IT & telekom (26)

pénziigy (17)

HORECA (12)

szolgaltatasok (28)
élettudomanyok (19)
szallitmanyozas - logisztika (16)
kereskedelem (11)

ipar és termelés (73)

autdipar (31)

BSS (27)

ingatlan- és épitGipar (27)

]‘ a szazalékok a kerekités miatt nem adjak ki a 100%-ot.
a zardjelben lévé szamok az adott szektor valaszadodinak szamat jelentik.

35%

35%

25%

47%

36%

[ novekszik B stabil [ csokken B nem tudom

© Randstad |



az arbevétel novekedés megoszlasa
szektorok szerint.

FMCG (21)

energetika és kézm( szolg. (7)
IT & telekom (16)

pénzigy (10)

HORECA (7)

szolgaltatasok (16)
élettudomanyok (10)
szallitmanyozas - logisztika (8)
kereskedelem (5)

ipar és termelés (27)

autdipar (10)

BSS (8)

ingatlan- és épitGipar (4)

1%-3%-0s
novekedés
B 5%
B 29%
B 6%

0%
B 14%
B 13%

0%
B 13%
B 20%
B 7%
N 30%
B 25%
B 25%

]‘ a szazalékok a kerekités miatt nem adjak ki a 100%-ot.

a zardjelben lévé szamok az adott szektor valaszadodinak szamat jelentik.

4%-6%-0s
novekedés

N 48%
0%
B 19%
N 70%
B 29%
B 19%
B 30%
B 25%
N 40%
I 37%
0%
N 38%
B 25%

7%-10%-0s
novekedés

I 33%

N 57%

N 50%
B 20%
I 43%
B 31%
B 20%
I 50%
B 20%
I 3%

M 10%

B 13%

B 25%

11%-15%-0s
novekedés

0%

0%
B 19%
0%

0%
B 13%
BN 40%
B 13%
B 20%
B 7%
N 30%
0%

0%

>15%-0s
novekedés

B 14%
B 14%
M 6%
M 10%
B 14%
B 25%
M 10%

0%

0%
B 15%
B 30%
B 25%
B 25%

©Randstad | 9
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toborzasi tervek 2024-ben.

2022-ben a valaszaddk

89%-a

tervezett
létszamnovekedést

|étszamvaltozasi tervek az év elso felében.

34%
2023
8%

| né
nyitott pozicidk szama (kolcsonzés)
1-4 4%
5-10 4%
20-50 2%
>50 1%
-

eredmények: 2023 és 2024.

nem valtozik W@ csokken @ nem tudom

a vallalatok 17%-a
nyilatkozott Ugy, hogy nem
tervez létszamvaltozast
2024-ben, de atmenetileg
nem potoljak a kilépoket.

nyitott pozicidk szama (allandd)

1-4
5-10
15-50
=50

5%
6%
9%
6%




toborzasi tervek 2024-ben
szektorok szerint.

energetika és kozm(i szolg. (11)
IT & telekom (26)

BSS (27)

szolgaltatasok (28)

pénzigy (17)

élettudomanyok (19)

HORECA (12)

szallitmanyozas - logisztika (16)
autdipar (31)

ipar és termelés (73)

FMCG (32)

ingatlan- és épitbipar (27)

kereskedelem (11)

W n6 @@ nem véltozik pm csokken @ nem valtozik, de a kilépOket atmenetileg nem pdtoljak

]‘ a szazalékok a kerekités miatt nem adjak ki a 100%-ot.
a zardjelben 1évd szamok az adott szektor valaszadodinak szamat jelentik. © Randstad | 12



Uj munkaero felvételenek okai.

az Uzleti ndvekedés és a beruhazasi tervek sulya szignifikansan csokkent

2023

Uzleti novekedés

a vallalat orszagos/nemzetkdzi novekedése
Uj készségekre van sziikség a szervezetben
fluktuacio

beruhazasi tervek

Uj osztaly/uj termék bevezetése

Uzleti diverzifikacio

munkavallalék nyugdijazasa

egyéb

N eltérés 2023-hoz képest




toborzasi forrasok.

a toborzast tamogato leghatékonyabb forrasok.

66 /o 156 68%

0,
cgo, 3%
54% 5105,
I I I I I
allasportalok pénzzel vallalati
0sztonzott weboldal
munkavallaléi

ajanlasi program

64% 64%
5505 56%  56% 56% 55% 55%
46% 320 489% 50%
2304, 25% 26%
11%
8%
l I 5% °7 3% 3% 3%
=3 L —
munkavallaléi munkaer6-  szakmai digitalis kozOsséqi egyetemi munkalgyi egyéb
ajanlas kozvetité cégek  haldzatok halézatok toborzas/ kézpontok
(pl. LinkedIn, (pl. Facebook, allasborzék
Xing) Instagram)

pénzzel 6szténzott munkavallaloi ajanlasi program

hasznalata jelentGsen novekvd tendenciat mutat, 2024-ben az egyik leggyakrabban alkalmazott
modszer a jeloltek megtalalasara.

-



munkavallalok toborzasa a harmadik vilag orszagaibal.

a valaszadok 8%-a tervezi munkavallalok

felvételét a harmadik vilag orszagaibdl
szellemi tertletre

tervezett felvételi szamok — szellemi tertlet

nem tervezi szellemi 929
munkavallalok felvételét 0
1-8 5%
10-30 PA
>50 1%

Nﬁ‘” . N\LY ‘
4 A
e _4
9

a valaszadok 15%0-a tervezi

munkavallalok felvételét a harmadik vilag
orszagaibol fizikai teriletre

tervezett felvételi szamok — fizikai teriilet

nem tervezi fizikai e 85%
munkavallalok felvételét

1-9 1%
10-20 6%
25-40 2%
>50 6%

harmadik vilag orszagaibol érkezd munkavallalok foglalkoztatasanak modja.

60%

ar

mindsitett kdlcsdnbeadd cégen keresztiil, kolcsonzés keretében, a térvényileg
meghatarozott 15 orszagbdl (pl Filop-szigetek)

= normal munkaviszonyban alkalmaznak a jelolteket, munkaerd kdzvetités keretében

© Randstad | 15



felvételi tervek.

tovabbra is az informatikusok a legkeresettebbek, a szolgaltatoi funkciok iranti igény jelentésen csokkent.

2023
IT/technologia
mérnok
pénzligy/szamvitel
10

termelés
back office/adminisztrativ funkcidk -
értékesités
Uzemeltetés
logisztika

2l
tgyfélszolgalat

gy g B!

beszerzés
HR/tréning/fejlesztés

2

digitalis marketing

tradicionalis marketing/kommunikacidé
jog

egyéb

N eltérés 2023-hoz képest




munkaero-felveteli szandék & nehezség matrixa.

a legtdobb cég nehézségekre szamit az IT és mérnoki teriletekre torténd toborzas soran.

alacsony kereslet .
y *mernok

magas

munkaero-felvételi

nehézségek

¢ lizeneltetés ~ termeles *

¢ digitalis marketing

pénzligy/szamvitel *

magas kereslet
magas munkaero-felvételi
nehézségek

IT/technoIégia*

HR/tréning/ *

fejlesztés

értékesités *

tradicionalis
marketing/ — logisztika *
|

a munkaero felvétel nehézségi szintje

kommunikécié Jybeszerzés
alacsony kereslet :
alacsony — back office/ *
munkaer6-felvételi ugyfélszolgalat * adminisztrativ
nehézségek funkciok

Ps
munkaerofelvételi szandék

" a nyilak azt mutatjak, hogy 2023-hoz képest merre valtozott az érték.

magas kereslet
alacsony munkaero-felvételi
nehézségek




nehézsegek a toborzas soran.

a jeloltek irredlis fizetési elvarasai jelentik a legnagyobb kihivast, ami tovabb ndvekedett.

2023

irrealis fizetési elvarasok

nincs vagy hianyos relevans szakmai tapasztalat
a megfelel6 nyelvtudas hianya
e ’

munka-maganélet egyenslllyal kapcsolatos elvarasok B
12

munkatapasztalat hianya az elvart évek szamat
tekintve . 2

szakképzettség hianya*

menedzsment eszkdzok tapasztalatanak hianya B>
hosszt felmondasi id6 |

nemzetkdzi tapasztalat hidnya

egyéb

=\ eltérés 2023-hoz képest

*atfogalmazott opcid — 2023-ban: specialis oktatasi készségek hianya




HR kihivasok.

a fizetési elvarasok nehezitik a jeloltek bevonzasat és megtartasat, a valaszadok kozel felének okoz nehézséget a
tehetségek bevonzasa.

2023

bérezési és juttatasi csomagokkal kapcsolatos elvarasok menedzselése

a legjobban teljesitd munkavallaldk megdrzése és tehetséges vezetok
tovabbképzése/fejlesztése

az alkalmazottak elkotelezettségének megorzése

a tehetségek bevonzasa 6N
munkaltatdi markaépités 11

az Uj dolgozok betanitasa 11

bels6 atalakitasi folyamatok menedzselése

a magas fluktuacid kezelése 2N

az alkalmazottak mentalis egészségének biztositasa B

a helyi tehetségek hianya > B

a szakképzettség hianyanak kezelése 11

az Uzleti igényekhez igazitott rugalmas munkaido

munkahelyi elfogadas (sokszinlség, transzparencia)

w
=5

kills6/bels6 mobilitas
az esetleges tomeges elbocsajtasok kezelése 11

egyéb -1 1

=\ eltérés 2023-hoz képest




HR kihivasok
megoldasi tervei.

2023

fizetésemelés

oktatasi és képzési programok

rugalmasabb munkavégzési lehetéségek
biztositasa az alkalmazottak szamara . 5

személyre szabott juttatasi csomagok
kidolgozasa .
2

tehetségek toborzasa mas orszagokbdl

feladatok kiszervezése kiils6 partnerekhez 2 l

a kivilrol kolcsonzott, szerz6déses

munkavallalok szamanak novelése -2 l
tobb részmunkaidos munkavallald

foglalkoztatdsa 2R
egyéb

=\ eltérés 2023-hoz képest
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a fizetések alakulasa 2023-ban, a tervezetthez képest.

a cégek az eredetileg tervezettnél nagyobb mértékben emelték a fizetéseket.

48%
42%

34%

25%
139, 16%
79

1-5% 6-10% 11-15% 16-20% >20%

B fizetésemelési tervek 2023-ra vonatkozoan

a 2023-ban megvaldsult fizetésemelések mértéke

a résztvevd vallalatok 4%0-a nem emelte a munkavallalgi
fizetéseket 2023-ban.

]‘ a szazalékok a kerekités miatt nem adjak ki a 100%-ot.



a fizetések versenyképessege.

a vallalatok nagy része 2024-ben mar magabiztosabb a fizetési szintjeik versenyképességét illetoen.

fizetések a versenytarsakhoz képest

A valaszaddk tobbsége a versenytarsak fizetési

magasabb szintjével azonosra becsiili a cége altal biztositott
fizetéseket.

ugyanakkora

16%
értékeli a fizetéseit alacsonyabbnak, mint
amit a versenytarsak kinalnak azonos

pozicid esetében.

alacsonyabb

nem tudom

l‘ a szazalékok a kerekités miatt nem adjak ki a 100%-ot.



béremelési tervek.

a valaszadok elsopro tobbsége tervez fizetésemelést 2024-ben, és ezt egy I€épcsdben tervezi meglépni.

a resztvevo vallalatok 97%-a a fizetéseket emelését tervezi 2024-ben. Csupan a valaszadok 3%-a
nem tervez béremelést ebben az évben.

a tavalyi évhez hasonldan egyik valaszadd sem tervez fizetéscsokkentést.

a fizetésemelések varhatd litemezése 2024-ben. a fizetések varhato alakulasa 2024-ben.

3%

et el I o7
egy lépcsos emelés emelés o
B két lépcsbs emelés
, ? I 3%
B egyéb valtozatlan 3%

ar



fizetésemelések 2023-ban a 2024-ben tervezetthez képest.

bar 2023-ban jelentdsen emelkedtek a fizetések, a cégek 2024-ben tovabbi emelést terveznek a magas inflacido miatt

1-5% I 2%
7%

6-10% - 25%
sy T 5%

30%
16-20% - 16%
4%
0
>20% l e
0%

B a fizetésemelések megvaldsult mértéke 2023-ban
fizetésemelési tervek 2024-re vonatkozdan

ar



a fizetések alakulasa
szektorok szerint.

energeia és kizmi 0. (11)
ereskecelem (11 T S
B55 (27
@ o e% e m
P - S
IT & telekom (26)
éetudoményak: (19
autéipar (31)
szolgaltatasok (28) 11% 4% 4%
pénzigy (17)

ingatlan- és épitbipar (27) 15%

szallitmanyozas - logisztika (16)

ipar és termelés (73) 8%

Wm1-5% mWmo6-10% @ 11-15% @@ 16-20% @@ >20 [ valtozatlan

“.r a szazalékok a kerekités miatt nem adjak ki a 100%-ot.
a zérdjelben lévé szémok az adott szektor valaszaddinak szamat jelentik. © Randstad | 26



a tervek és elvarasok kozotti kilonbsegek.

a munkavallalok fizetésemeléssel kapcsolatos elvarasai lényegesen magasabbak, mint amit a munkaadok 2024-ben

terveznek.

tervezett fizetésemelés az elvarthoz képest.

56% 27%
00/ 36 /0 310/0
7% 10/ 8% 4%
=
6%
-6%
-48%
1%-5% 6%-10% 11%-15% 16%-20%

m cégek mmunkavallalok kiilonbség

]‘ a szazalékok a kerekités miatt nem adjak ki a 100%-ot.

25%

25%

"

>20%

A munkaaddk mintegy 6%—-10%-kal magasabb fizetést
hajlandoak ajanlani a tehetségek megtartasaért és
bevonzasaért 2024-ben.

A Randstad Hungary kdzosségi médiaban végzett
kdzvélemény-kutatasa szerint ez nem felel meg annak,
amit a munkavallalok elvarnak és realisnak tartananak
a jelenlegi piaci helyzetben.

A legnagyobb szakadék a cégek altal kinalt és a
munkavallalok altal kért 6sszeg kozott a 6-10%-0s
béremelési tartomanyban van, ezt a munkaltatok
56%-a valasztotta, de a munkavallaldknak csupan a
8%-a.






mi vonzza a tehetségeket a cegek szerint.

d sokszinl és befogadd munkakdrnyezet fontossaga jelentésen emelkedett a cégek képviseldi altal adott valaszok
alapjan.

2023

versenyképes bérezést és juttatasokat kinal
rugalmas munkarendet kinal

megfelelé munka-maganélet egyensulyt biztosit
kellemes munkahelyi Iégkort biztosit

stabil pénziigyi hattér

szakmai elémenetelt biztosit

hosszutavon garantalja a foglalkoztatas biztonsagat
érdekes munkatartalmat kinal

erds munkaltatéi markaval rendelkezik

megfelel6 képzéseket nyuijt

sokszin( és befogad6 a munkakérnyezet (kor, nem, hovatartozas)

mindségi termékeket/szolgaltatasokat kinal

kiemelkedden jo hirnévvel rendelkezik 3 M|

kénnyen megkdzelithetd

a legkorszer(ibb/innovativabb technoldgiakat alkalmazza 1
erds menedzsmenttel rendelkezik 1
kornyezet- és tarsadalomtudatos szemléletmodu =
nemzetkozi karrierlehet6séget biztosit 2B

=\ eltérés 2023-hoz képest

wp—tr—sH




penzbeli juttatasok.

Lepese
3% 6%

bonuszok/egyéni tefesitménybénusz
parkolGhelyek
utazési Koltségek megteritése
cafetéria
céges auts
benzin témogatés
eqészségbiztosids/rokkantsagi biztosités
dletbiztosids
home office Juttatas / elszamolhats kotsége: IETC7 SN
13. havi fizetés 30% ! 67%

céges menzz
céges busziérat
nyereségrészesedés

egészségpénztari hozzajarulas 21% 3% 76%
nyugdij el6takarékossag 17% 80%
tdlési utalvanyok 9% 90%

13. és 14. havi fizetés 8% 92%

- B kindlja kindlja, és emelni tervezi I bevezetését tervezi M nem kinalja



joleti és képzesi juttatasok.

tréning
home office lehetdség
rugalmas munkaido

nem pénzbeli juttatasok/elismerés

egészség és wellness programok

alkalmazottakat tamogatd
programok/eszkdzok 55%

nélkili szabadsag

coaching és mentoralas

fizetett extra szabadnap
szliloknek/gyermekgondozasi ellatasok

pszichologussal torténd konzultacio lehetésége

kinalja kinalja, és emelni tervezi I bevezetését tervezi B nem kinalja

ar



fluktuacio.

a vallalatok 22%-a alacsonyabb fluktuacidra szamit 2024-ben, mint 2021-ben a Covid alatt.

fluktuacios rata 2023 és. 2022.

B %

0%

1% - 5%

6% - 15%

16% - 35%

36% - 45% = ;:;/:
2%
>46% |I1%°

m 2022 mm 2023

ar

magasabb

azonos

alacsonyabb

nem tudom

2024-re becslilt fluktuacio.

SR 22%
I 7%
I 19%

16%

T 45%
I 59
I 51%

56%

I 27%
19%
[

N 25%
22%

7%

B 5%

B 5%

6%
w2021 m 2022 = 2023 2024



fluktuacido 2023-ban
szektorok szerint.

szallitmanyozas - logisztika (16)

szolgaltatasok (28) 11% 14%

autdipar (31) 26% 10%

FMCG (32) 39% 6%

ipar és termelés (73)

ingatlan- és épitGipar (27)

kereskedelem (11) 11% 22%

IT & telekom (26)

élettudomanyok (19)
pénziigy (17)
BSS (27) 26% 15%

HORECA (12)

energetika és kozm( szolg. (11) 73% 9%

W <5% @m610% @@ 11-15% W 1620% g 21-30% @ >30%

]‘ a szazalékok a kerekités miatt nem adjak ki a 100%-ot.
a zardjelben 1évd szamok az adott szektor valaszadodinak szamat jelentik. © Randstad | 33



mi sarkall arra egy munkavallalot,
hogy elhagyjon egy céget?

jobb ajanlatot kapott mashol (jobb fizetés, feltételek stb.)
jobb karrierépitési/fejlodési lehetéséget kapott mashol

karriert valtott

M s

tul kemény volt a munkatempd s W
rugalmasabb munkarendet keresett
I 7
3

4

a nem megfeleld munka-maganélet egyensuly miatt
nem volt megfeleld a kapcsolata a kdzvetlen vezetdjével
nem érezte a menedzsment kell6 tdmogatasat

nem tudott azonosulni a céges kulttraval

limitalt/nem volt vezetdi iranymutatds, nem volt jovoképe
a cégnek

athelyezés miatt -5% [l

nem volt elégedett a cég hirnevével

=\ eltérés 2023-hoz képest

Il 5

11

2023




home office.

jelentds csokkenés lathatd az otthonrol végezhetdé munkanapok szamaban, de a megkérdezett cégek 91%-a mar nem
tervez tovabbi valtoztatasokat a jelenlegi aranyokon 2024-ben.

91%

72%

17% .
— e

kevesebb home tébb home nincs valtozas
office nap office nap

m 2023-ban valtoztatott a home office aranyan 2022-h6z képest

m 2024-ben valtoztatni tervezi a home office napok aranyat

a vallalatok altal ajanlott home office napok szama

320/0340/0
27%

190/0 170/0

11% 10%
’ 6% 6% 7%
1 m o
0 1 2 3 4

2022
m 2024

§ W_e

0
15 /012%

5 teljesen
rugalmas

bizonyos szaml home office
napok egy honapban






a mesterseges intelligenciahoz valo hozzaallas.

19%

tamogatja a mesterséges a mesterséges
intelligencia hasznalatat, intelligencia
és kiterjesztését tervezi hasznalatara, de csak

teruleteken

Biztosit az On cége mesterséges intelligencidval kapcsolatos
tanulasi és fejlesztési lehet6ségeket az alkalmazottak szamara?

m igen
B nem

B nem, de tervezzik

-

a
mesterséges
intelligencia
alkalmazasaval
kapcsolatban

/%
nem latja modjat a
mesterséges
intelligencia jovobeli
hasznalatanak




terliletek, ahol alkalmazni fogjak
a mesterseges intelligenciat (Al).

On szerint milyen hatdssal lesz a mesterséges

adminisztracio 58% ) : ] o
intelligencia @ munkaeropiacra?
marketing és reklam 38% 3%
gyfélszolgalat és tdmogatas 38%
pénzligy és konyvelés 35%
munkaerd és emberi er6forras menedzsment 32%
Uzletfejlesztés 27%
termelés 24%
piackutatas, fejlesztési terv és stratégia 24%
W az allasok szama ndni fog az Al hasznalata miatt
menedzsment 20% . o ) i ) i
M az allasok szamat nem fogja befolyasolni az Al hasznalata
logisztika es szallitmanyozas 18% W az alldsok szama csokkenni fog az Al hasznalata miatt
beszallitdi kapcsolatok 9%
egyéb 5%

ar



a mesterseges intelligencia elonyei.

az Al hasznalatanak fo elénye a pontossag és a sebesség

az Al legnagyobb el6nyei

gyorsabb adat és informacio feldolgozas, pontosabb el6rejelzés és elemzés
ismétlodo feladatok automatizalasa

nagyobb produktivitas

kiadasok csokkenése, kevesebb sziikséges alkalmazott

magasabb mindségli munka és eredmény

tamogatas a HR folyamatok terén, mint pl beléptetés és toborzas
magasabb szinvonall lgyfélszolgalat és elégedettebb ligyfelek

értékesebb személyi képességek

nem latom a hozzaadott értéket a mesterséges intelligenciaban.

egyéb

ar

78%

75%

52%

26%

25%

23%

-
. 6%

5%

I 1%




a mesterseges intelligencia kihivasai.

a mesterséges intelligencia hasznalatanak f6 kihivasa az, hogy hianyzik a képzett, azt alkalmazni képes munkaero.

az Al legnagyobb kihivasai

kevés az Al-val dolgozni képes szakember

78%

adatbiztonsag kezelése 75%

bizalmas informacio kezelése

52%

a dolgozok nem biznak az Al el8nyeiben _ 26%
magas az Al bevezetésének és miikddtetésének kéltsége - 250
a vezetGség nem bizik az Al el6nyeiben - 23%
nem latok kihivasokat a mesterséges intelligenciaval kapcsolatban. - 220

egyéb

6%

ar
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dsszefoglalo. valaszadoi profil
szektorok szerint.

A ,Randstad HR Trends 2024" kutatas kozel 353,

kiilonbz6 iparagakban miikédé hazai vallalat 353 valaszadd kiilonbozd iparagakbdl, a lentiek szerint:

felsOvezetdinek megkérdezésével zajlott, 2023 vélaszadok
november-decemberben. szazalék szama

A leginkabb képviselt agazatok az ipar és termelés,
FMCG, autdipar és szolgaltatasok, amelyek egylittesen a
minta 47%-at teszik ki.

Az 500 fonél nagyobb létszamot foglalkoztatd

: o D
szervezetek a minta 31%-at teszik ki. e G T

A valaszadok tobb, mint fele HR vezetoként, 33%-a IT & telekom 7% 26
pedig cégvezetdként vagy igazgatoként dolgozik. élettudomanyok 5% 19
Emellett a valaszaddk 87%-a vesz részt a toborzasi penzlgy > L7
folyamatban, akar dontési, akar javaslattételi szerepben. szallitmanyozas-logisztika >% 16
) o ) ) HORECA 3% 12
A kutatas, elemze:s_ es _ten/ezes, soran a Rgnc!stad az energetika és kdzmi szolg. 30, 11
Evalueserve globalis piackutato es elemzo céggel
o . kereskedelem 3% 11
mukodott egyltt (www.evalueserve.com). )
egyeb 7% 23

ar



valaszadoi profil.

a cég jelenléte szerint.

74%

nemzetkozi 2 1 0/0
0rszagos

alkalmazottak szama szerint.

<30 I 2 1%
51 -100 I 15%

101 - 250 I 20%
251 — 500 N 14%
501-1,000 | 14%
>1,000 N 17%

ar

részleg szerint.

HR vezet6/igazgatod

elsOszamu vezetd, Uigyvezetd igazgatd
értékesitési vezetd/igazgatd

beosztott a fent emlitett teriiletek barmelyikén
pénziigyi vezetd/igazgatd

egyéb

pozicid szerint

én vagyok az elsédleges dontéshozé |GGG 5%

52%
33%
3%
2%
2%
7%

vasiaot teszek I

részt veszek a folyamatban, de nincs . 0
jelentOs befolyasom a dontésre 4%

nem veszek részt a folyamatban - 9%



human forward



